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Psychologie du Management – 10e anniversaire 
 

Le vendredi 20 juin 2008 
 

  Hôtel Royal Savoy Lausanne 
 
 

 

 
 
Programme 
 
 
16 h 30 Accueil des participants 
 
 
17 h 00 Conférence :  
 
 

« Les défaillances dans le management moderne, revues et  corrigées »  
par Marcel Lucien Goldschmid 

 
17 h 40 Débat - discussions 
 
18 h 00 Conférence :  
 
 

« Mon avenir passe par ma communauté client... »  
par Xavier Laurent Comtesse, Directeur romand d’Avenir Suisse 

 
Aujourd'hui aucune entreprise ne peut se passer de construire avec sa clientèle une communauté de destin. 
Cette dernière intervenant de plus en plus dans ma propre chaîne de valeurs qu'elle en devient partie 
prenante. La responsabilité sociétale des entreprises est précisément d'en comprendre la portée et d'agir 
dans un esprit partagé d'accountability...Aujourd'hui les nouveaux mots-clés pour les entreprises sont: social 
network, corporate responsibility et accountability. 

 
18 h 40 Débat - discussions 
 
 
19 h 00 Apéritif offert 
 
 
20 h 00 Dîner facultatif 
 

Parking à disposition à l’Hôtel Royal Savoy 


